
1.  
2.  

Настройка фискального регистратора (Штрих М)\ 
Ошибка : "Код товара не распознан"

Открываем драйвер ККТ ( обычно он есть у вас уже на рабочем столе главной кассы )
Нужно проверить версию ПО (программного обеспечения) , значение должно быть  или  C.3 D.3., сборка ПО 62553 (Особо
е внимание надо уделить не только на версию, но и на дату ПО от 01.11.2023)



3.  

4.  

5.  

Переходи в раздел "Таблицы"

В списке находим : №17 Региональные настройки



5.  Находим в таблице строку . П41 Rus принимать все кт о умолчанию значение стоит , нам нужно поменять значение на ‘1’ ‘2
’.

Внимание

Если у вас уже стоит значение '2' , то последующие действия делать не нужно.



6.  Нажимаем на , далее на “Импорт-Экспорт” “Прочитать”

          



7.  

8.  
9.  

10.  

11.  

Оставляем галочку только на строке 17

Нажимаем на кнопку , меняем имя (чтобы не спутать с оригиналом) и сохраняемся на рабочий столСохранить
Открываем этот файл в  и меняем кодировку на Notepad++ Windows-1251

В строке   меняем значение в конце с  на  и сохраняем17,1,41,1,0,0,2 ‘Rus принимать все кт’ ‘1’ ‘2’

Переходим обратно в драйвер ККТ - ” -  - “Таблицы “Импорт/Экспорт” “Открыть” 



12.  

13.  
14.  
15.  

Выбираем файл с внесенными изменениями. Далее нажимаем кнопку "Записать"

После записи закрываем “Импорт/Экспорт”
Заходим в таблицу 17 «Региональные Настройки»
Проверяем, что поменялась только строка 41



16.  

17.  

Далее на первой странице драйвера нажимаем на "Краткий запрос"

Открываем iiko и пробуем закрыть стол.

Если не получилось самостоятельно изменить эти значения, вы можете обратиться к дилеру вашего ККТ за помощью.
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